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POLITYKA PLIKOW COOKIES o
obowiagzujaca od dnia publikaciji \Iy
COMPLETE

LOGISTICS & EXCISE SERVICES

1. Informacje ogélne

Strona internetowa https://complete.com.pl wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie w celu
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony oraz — za zgoda uzytkownika — w celach analitycznych i
funkcjonalnych.

Administratorem strony jest:

COMPLETE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

ul. Annopol 21

03-236 Warszawa

NIP: 5243058226

KRS: 0001210329

2. Czym sa pliki cookies
Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu uzytkownika podczas korzystania ze strony
internetowe,;.
Moga one zawierac:

o identyfikator przegladarki

¢ informacje o czasie wizyty

e danetechniczne dotyczace urzadzenia
Cookies nie umozliwiajg bezposredniej identyfikacji uzytkownika, jednak w potaczeniu z innymi danymi moga
stanowi¢ dane osobowe.

3. Podstawa prawna stosowania cookies
Stosowanie plikdw cookies odbywa sie zgodnie z:
e art. 173 ustawy Prawo Telekomunikacyjne
e art.6 RODO
e orzecznictwem TSUE (m.in. C-673/17 Planet49)
Pliki cookies inne niz niezbedne wymagaja uprzedniej, Swiadomej i dobrowolnej zgody uzytkownika.
Zgoda nie moze by¢ domyslna ani wymuszona.

4. Rodzaje wykorzystywanych cookies

4.1 Cookies niezbedne
Sa wymagane do prawidtowego dziatania strony.
Nie wymagajg zgody uzytkownika.
Stuzg m.in. do:
e utrzymania sesji
e zapamietania wyboru zgod
e zapewnienia bezpieczenstwa

4.2 Cookies analityczne (opcjonalne — za zgoda)
Stuza do analizy ruchu na stronie i poprawy jakosci ustug.
Moga obejmowac:

o Google Analytics

e inne narzedzia statystyczne
Dane zbierane w tym celu sg agregowane i aonimizowane.

4.3 Cookies funkcjonalne (opcjonalne - za zgoda)
Umozliwiajg zapamietanie ustawien uzytkownika i poprawe funkcjonalnosci strony.

4.4 Cookies marketingowe (jesli stosowane)


https://complete.com.pl/

W przypadku wdrozenia narzedzi marketingowych (np. Meta Pixel, LinkedIn Insight Tag), ich uzycie bedzie
wymagato odrebnej zgody.

5. Mechanizm zgody
Podczas pierwszej wizyty na stronie uzytkownikowi wyswietlany jest baner cookies umozliwiajacy:
e zaakceptowanie wszystkich cookies
e odrzucenie wszystkich cookies opcjonalnych
o wybor kategorii cookies
Brak aktywnej zgody oznacza brak instalacji cookies opcjonalnych.
Zgoda:
e jestdobrowolna
e moze byé wycofana w dowolnym momencie
e niejest warunkiem korzystania ze strony

6. Wycofanie zgody
Uzytkownik moze w kazdej chwili:
e zmieni¢ ustawienia cookies poprzez panel zarzadzania zgodami
e usunac cookies w ustawieniach przegladarki
e zablokowa¢ zapisywanie cookies
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

7. Okres przechowywania cookies
Cookies moga byc¢:

e sesyjne - usuwane po zamknieciu przegladarki

e state — przechowywane przez okreslony czas lub do momentu usuniecia
Okres przechowywania zalezy od rodzaju cookies i dostawcy narzedzia.

8. Odbiorcy danych

Dane zbierane za pomocag cookies moga by¢ przekazywane:

e dostawcom narzedzi analitycznych

e dostawcom ustugIT

e podmiotom obstugujgcym strone internetowa
Jezeli dane przekazywane sg poza EOG, odbywa sie to zgodnie z RODO (np. na podstawie standardowych
klauzul umownych).

9. Profilowanie

Cookies analityczne i marketingowe moga prowadzi¢ do tworzenia profili uzytkownikow.
Profilowanie odbywa sie wytacznie po uzyskaniu wyraznej zgody uzytkownika.

10. Zarzadzanie cookies w przegladarce
Uzytkownik moze samodzielnie zarzgdzac cookies poprzez ustawienia przegladarki internetowe;j.
Instrukcje dostepne sg w ustawieniach przegladarki:

e Chrome

e Firefox
e Safari
o FEdge

Ograniczenie cookies moze wptyna¢ na funkcjonalnosc strony.

11. Zmiany polityki

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki cookies w przypadku:
e zmian przepiséw prawa
e wdrozenia nowych technologii
e zmiany sposobu dziatania strony



